
Všeobecné obchodné podmienky 
 
Naše dodávky  výhradne zodpovedajú  všeobecným obchodným podmienkam. Od 
tohto odlišné dohody budú uplatniteľné len vtedy, keď ich výhradne písomne 
potvrdíme.  
 
I.  
 
Naše ceny sú pevne určené, pokiaľ nie je v našej ponuke inak zaznamenané. 
Dodaný tovar zostáva až do úplného  vyplatenia našim vlastníctvom. Všetky ceny sú 
udané v Euro,  vrátane platného DPH.  Výmena alebo vrátenie tovaru je možné iba 
po predchádzajúcom telefonickom dohovore.  
 
II.  
 
Údaje o dodacej lehote sú podľa možností dodržiavané, sú však nezáväzné. Správna 
a včasná dodávka je vyhradená. Všetky nami neovplyvnené udalosti, vrátane 
nedostatku materiálu a energie a z toho pramenené následky nás zbavujú náhrady 
škody za časové obdobie prípadnej dodávky. Upozornenie o odložení je v týchto 
prípadoch vylúčené a máme právo odstúpiť od zmluvy celkovo, alebo čiastočne. 
Nami zavinené nedodanie tovaru nás neoprávňuje k odstúpeniu. 
Bežné odchýlky podmienené remeselnícko - továrenskou výrobou sú povolené. 
 
III.  
 
Zaslanie tovaru sa realizuje  na dobierku, platbou kartou alebo bankovým 
prevodom. Zahraničným zákazníkom akceptujeme len platbu kreditnou kartou alebo 
zákazníkom s trvalým dodávateľským vzťahom s garanciou zmenkového ručenia, 
ktorá bude k výrobnej cene pripočítaná a vo všeobecnosti nevrátená. Rozvoz 
každého tovaru sa uskutočňuje na náklady a riziko príjemcu. Nepreberáme žiadnu 
zodpovednosť za škody vzniknuté počas prepravy. Prípadné škody a náhrady si 
prosím okamžite nechajte potvrdiť železnicou alebo  dopravným podnikom. 
Dopravné poistenie je nami prevedené iba výslovne na prianie a náklady 
kupujúceho. 
Dodávaný počet kusov je po preverení možné v priebehu 8 dní reklamovať. 
Neskoršie reklamácie nemôžu byť uznané. Spätné zaslanie sa uskutočňuje len po 
predošlej dohode.  
 
IV. 
 
Miesto plnenia pre zásielkový obchod a s ním spojené záväzky sú Topoľčianky. 
Miesto súdu pre všetky vzniknuté spory je Nitra. 
 


